2. AxFrow

Politica de Compras

AxFlow dispone de una base de proveedores homologados para la gestion
de los procesos de compra.

Los proveedores homologados de AxFlow son evaluados periodicamente
para asegurar que las condiciones en la que prestan sus servicios se realizan
de acuerdo a los requisitos impuestos por nuestro sisterna de gestion (1SO
9001:2015).

Para ello se realiza un seguimiento anual del desempefio de cada proveedor
de acuerdo a un analisis de incidencias y no conformidades y evaluacién por
parte de los departamentos de calidad y técnico de AxFlow.

El control y seguimiento del desemperio de todos los proveedores se realiza
aplicando los siguientes criterios:

- Cumplimiento de plazos.
- Entregas acordes con la calidad y documentacion solicitada.

- Atencion adecuada a reclamaciones

Cualquier incumplimiento de los requisitos pactados en la entrega de los
productos/servicios, sera comunicado al proveedor afectado mediante el
establecimiento de no conformidades, cuya respuesta determinara el tipo de
accion a llevar a cabo en AxFlow como proveedor homologado.
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#. AxFrow

Purchasing Policy

AxFlow has implemented a register of suppliers in order to handle the
purchasing procedures.

The approved suppliers are periodically evaluated in order to ensure that the
way they perform their supplies is in conformity with the requisites set by our
Quality System (1SO 9001:2015).

In consequence with above, we perform a yearly follow-up of the activity of
each and every supplier, through an incidence and non-conformity analysis
made by our Technical and Quality Department.

The control and follow-up of the performance of our suppliers is made
according to the following criteria:

- Fulfillment of agreed delivery times,
- Deliveries matching with quality and documentation requirements.

- Adequate response to possible issues or claims.

Any deviation from the agreed requisites of the deliveries will be
communicated to the supplier with the emission of a non-conformity. The
response to such communication received from the supplier will determine the
actions to be taken with this supplier as homologated vendor.
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