ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
T hivatkozasi ajanlathoz

1. Alkalmazasi kor

A jelen Altaldnos Szerzédési feltételek (a tovabbiakban: Feltételek) az AxFlow Kereskedelmi és Solgaltato
Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (székhelye: 1239 Budapest, Bilk Centre, B1, Eurdpa utca 6., cégjegyzékszama:

13-09-061716, addszama: 10404955-2-43) tovabbiakban: Eladé és ............... (székhely: ................ ,
cégjegyzékszama: .................. ;adosszama: ... ) — tovabbiakban: Vevd — kozott 1étrejové olyan

egyedi vagy keretjellegli szerzédések, illetve tigyletek (a tovabbiakban egylitt Szerz6dés) altalanos feltételeit
tartalmazzak, amelyek alapjan a Vevé megrendelését az Elado teljesiti.

A Feltételeket akkor kell alkalmazni, ha az Eladé lehetévé tette, hogy tartalmukat a Vevé megismerje, és azokat a
Vevé elfogadta. Ilyen elfogadasnak minésil az is, ha az Eladé az altala levélben, faxon vagy e-mailben elkild6tt
ajanlataban hivatkozik a Feltételekre, és a Vevd a megrendelését levélben, telefaxon, vagy e-mailen elkildi és
hivatkozik az Eladé ajanlatira. A visszakildéssel Vevd kijelenti, hogy a Feltételekrdl szol6 kilon eladoi
tajékoztatast megkapta és megismerte.

Amennyiben a Felek a Feltételek alkalmazasaban — akar a Szerz&dés megkotésekor, akar azt kévetéen — fentiek
szerint megallapodtak, utoébb a Feltételek alkalmazasat csak irasba foglalt, k6z6s megallapodassal zarhatjak ki. A
Feltételek a mindenkori hatalyos jogszabalyok keretein belil, azok figyelembevételével érvényesek.

2. A Felek kotelezettségei

Az Eladé koételes az ajanlatban szereplS és a Vevé altal elfogadott feltételek szerint leadott rendelést teljesiteni.
Az Eladé vallalja, hogy a Vevé részérél felmerilS esetleges mindségi kifogasokat a mindenkor hatalyos jotallasi
¢és szavatossagi el6irasoknak megfelel6en kezeli és szitkség esetén kozvetiti a gyartd felé.

A teljesitési hatarid6t és a teljesités helyét a felek a Szerz6désben, vagy ajanlatban rogzitik. Az tigyletkétés helye
elado székhelye.

A megrendelt aru mennyiségi és minGségi atadas-atvétele a teljesités helyén torténik. Vevo az atvétel soran az arut
az Bladé (vagy képviselGje, megbizottja, vallalkozodja) jelenlétében koteles atvenni és a szallitdlevelet, fuvarlevelet
alafrni. A Vevé a mennyiségi ellenérzés el nem végzett részét, valamint a mindségi vizsgalatot koételes
haladéktalanul, de legkésé6bb 8 napon belil megkezdeni és azt a megvizsgilashoz sziikséges idS alatt
folyamatosan elvégezni. A Vevé az észlelt hibat koteles az Elad6val haladéktalanul, irasban kézélni és egyben
szavatossagi igényét megjeldlni. Késedelem esetén Eladénak nem 4ll médjaban a panaszokat befogadni.

A Vev6 az Eladé értesitésének datumatdl szamitott 6t napon belll kdteles az arut atvenni és a szallitdlevelet,
fuvarlevelet aldirni. Amennyiben ezen hatarid$ alatt a Vevs az arut nem veszi at, vagy az atvételt megtagadja, a
szallitast megtorténtnek, a Szerz8dést az Elad6 tészérdl teljesitettnek kell tekinteni és az Elad6 jogosult a
teljesitésrdl szamlat kiallitani és azt a Vevének dtadni. A Vev6 pedig koteles a szamlat az abban feltintetett
fizetési feltételek szerint kiegyenliteni. Az druval kapcsolatos karveszély a hataridében torténd atvétel esetén az
atvételkor, vevéi késedelem esetén a késedelembe esés id6pontjaban, az atvétel megtagadasa esetén a megtagadas
idépontjaban szall at Vevore.

A Vev6 a szerz6déstdl csak a nett6 vételar 25%-a, mint meghitsulasi kétbér megfizetése esetén allhat el. Vevo a
neki felréhaté késedelem esetén késedelmi kotbért koteles fizetni, ami a nett6 vételar 25%-a. Vevé el6tt ismert és
elfogadott, hogy elallisa, késedelme esetén Eladé teljes mértékben érvényesitheti vele szemben a kotbért
meghaladé koézvetlen és kozvetett karat, tovabba az elallassal, késedelemmel az Eladé oldalan felmerilt -
kilonosen, de nem kizardlagosan - koltségeket, dijakat, elmaradt hasznot, jogcimtdl fiiggetlentil minden egyéb
kiadast. Vevé a kotbért és a kétbért meghaladé egyéb mas igényt Eladé felszolitasara koteles megfizetni az abba
foglalt hatarid6ben.



3. Pénziigyi elszamolas, fizetés modja

Az Eladé a leszallitott, illetve a Vevd altal atvett arukrdl (ideértve a vevoi késedelmet és az atvétel megtagadasat
is) a szallitélevelek alapjan szamlat allit ki, melynek 6sszegét a Vevé koteles atutaldssal a szamlan megjel6lt
hatarid6ig és az ott feltiintetett bankszamlara teljesiteni. A késedelmi kamat mértéke a 2013. évi V. tv. 6:155. § (1)
bekezdésén, vagy az annak helyébe 1épé rendelkezéseken alapul. A kamatfizetési kotelezettségen tdlmenden
koteles a Vevé a késedelmes fizetésével okozati Gsszefiiggésben az Eladonal felmertlé kézvetett és kdzvetlen
karokat is megtériteni, igy példaul a behajtasi koltségeket (ligyvédi munkadij, birdsagi eljarasi dijak, egyéb eljarasi
koltségek, az Atradius Hitelbiztosits, vagy mas hitelbiztosi behajtassal és kovetelésfedezettel kapcesolatos dija,
illetéleg jutaléka, stb.), valamint az lzleti veszteségeket, elmaradt jovedelmet, illetSleg a vevéi késedelmes fizetés
miatt elmaradé iizleti hasznot.

Az ajanlatban vagy Szerz&désben szereplS termék forintban meghatarozott ara, az ajanlat napjan érvényes, MNB
altal meghatarozott deviza eladasi arfolyaman kerill meghatarozasra. A Szerz6déssel kapcsolatban alkalmazott
devizat az Elad6 beszerzési tigyletének devizdja (USD/EUR/CHF) hatirozza meg. Amennyiben az arfolyam az
ajanlat kelte utan t6bb mint 1%-kal n6, 4gy az arvaltoztatas jogat az Elad6 fenntartja.

E fenti fizetési feltételektS]l a konkrét vevd esetében az Elado eltérhet és indokolt esetben tovabbi biztositékot
kovetelhet. Az eltéré feltételeket a Szerz6dés vagy az Arajanlat r6gziti.

Az FEladé dltal leszallitott aruk vonatkozasaban a szamlaérték teljes kiegyenlitéséig az Eladé a tulajdonjogat
fenntartja.

4. Jotallasi és Szavatossagi feltételek

Eladé6 az altala szallitott anyagokra, termékekre a vonatkozo hatdlyos jogszabélyokban és egyéb szabalyozasokban
elSirt jotallasi és szavatossagi feltételeket, kotelezettségeket vallalja. A jotallasi- és szavatossagi hataridé attdl az
id6éponttdl kezdédik, amikor az Elad6 a Vevé altal megrendelt arukat a Vevének leszallitotta és atadta.

Felek el6tt ismert és elfogadott, hogy a szerzédés nem tartds fogyasztasi cikk adasvételére, valamint ahhoz
kapcsolodo javitasi, karbantartasi szolgaltatds nydjtasara iranyul. Felek elStt ismert és elfogadott az is, hogy vevs
/ megrendeld kifejezetten a sajat mikodési korébe esé cél elérésére, az dltala folytatott gazdasagi tevékenység
folytatasa érdekében kot szerzédést az AxFlow Kft-vel.

5. Titoktartasi kételezettség

A Vevé koteles tizleti titokként kezelni a Szerz6dést, valamint az annak teljesitése soran vagy azzal
Osszefiiggésben tudomasara jutott, az Eladét koézvetlentl vagy koézvetve érinté minden informdciét. llyen
informacionak kell tekinteni kilénésen minden tényt, adatot, kérillményt (tovabbiakban informacié) — annak
formajatél flggetlentl -, amelyet (i) irasban, elektronikusan vagy mas konkrét formdban hoztak egymas
tudomasara a felek, valamint bizalmas, vagy tulajdonosi, ill. az Eladé altal hasznalt, azt egyértelmten beazonositd
jelzéssel lattak el, tovabba amit a masik félnek értelemszerfien bizalmasnak kell tekintenie; (ii) szoban, vagy
vizualisan hoztak a masik fél tudomasara, és amelyet a fél rendelkezése szerint, vagy az informaci6 természete
folytan értelemszerden bizalmasnak kell tekinteni.

Felek az informaciok hasznalatira kizardlag az egymassal megkotétt megallapodasok teljesitése érdekében
jogosultak. Azokat csak ennek érdekében hasznalhatjak, kezelhetik. A hasznalat csak akkor terjed ki a felekkel
kapcsolatban all6 harmadik személyekre, ha erre a felek kilon, irasban is egybehangzoéan rendelkeznek.

Felek az informaciék hasznalata, meglrzése sorin a lehet6 legnagyobb gondossdggal jarnak el, aminek
minimuma a kereskedelmi életben elfogadott gondossag. Felek az informacidkat sajat, vagy harmadik személyek
hasznara nem hasznalhatjak, ill. az informaciot vissza nem fejthetik. Ha az informacié sokszorositasa, masolasa,
archivalasa valik sziikségessé, akkor az csak az ezt igényld fél elGzetes, frasbeli kérelme és a masik fél kifejezett,
irasbeli hozzajarulasa alapjan lehetséges akkor, ha az igénylé fél igazolta, hogy az a teljesitéshez feltétleniil
szitkséges.



E szerint a Vevé ilyen informaciét sem a Szerzédés hatalyanak fennalldsa alatt, sem azt kévetSen az Elado
elbzetes, kifejezett, {rasbeli hozzajarulasa nélkil nem hoz nyilvanossagra, harmadik személynek nem szolgaltat ki
és nem tesz hozzaférhetévé. A Vevé felelés azért is, hogy alkalmazottai és kozremikodoi a jelen titoktartasi
kotelezettség tartalmat megismerjék, és annak maradéktalanul eleget tegyenek, abban az esetben is, ha mar nem
allnak vele jogviszonyban.

Abban az esetben, ha a fél a jelen pont szerinti kételezettségét megszegl, a felek k6zotti egyedi szerz6dés szerinti
nettd vételar 20 %o-aval egyezd Osszeget koteles kotbér cimén megfizetni a masik félnek. Ha a felek kozott tobb
szerz6dés van érvényben, akkor a kotbér alapja a szerz8dések szerinti nettd vételarak Gsszege.

6. A feltételek modositasa

A jelen Feltételek magyar és angol nyelven készilnek, a két verzié kozotti eltérés esetén a magyar verzid az
iranyad6. A Feltételek médositasara az Eladé barmikor egyoldalian jogosult.

7. A jogvitak rendezése

A Szerz6déssel és a Feltételekkel Gsszefliggésben a Felek kozott felmeriilt esetleges vitas kérdések rendezésére a
felek kikotik — pertargyértéktdl fiiggben — Budapesti IV. és XV. Keriileti Birésag kizardlagos illetékességét.

8. Egyéb rendelkezések

Vis maior esetnek szamit, de nem kizardlag erre korlatozédik: f6ldrengés, villamesapas, arviz, tdzvész, tornado,
habort, forradalom, szabotizs, hatdsagi beavatkozasok, intézkedések, lefoglalas, ki-, be- és atszallitasi, -utazasi
tilalmak. Felek a vevd esetleges, id8szakos leallasat, mikodési sziinetét, sztrajkot, munkaleallast, vagy -
besziintetést nem tekintik vis majornak.

Amennyiben a Feltételek meghatarozasai érvénytelenné vagy kivitelezhetetlenné valnak, a tobbi feltétel
érvényességét ez nem érinti. A hatdlytalan vagy teljesithetetlen feltételeket elsGsorban olyan hatalyos és
kivitelezhet6 meghatarozasokkal kell helyettesiteni, amelyek az eredeti, hatilytalan vagy nem teljesithetd
feltételekhez jogl vagy gazdasagi vonatkozasban a leheté legkozelebb allnak. A Feltételek érvénytelensége nem
érinti a Szerz6désbdl eredd igényeit.

9. Harmadik személy altal jelzett probléma az AxFlow altal a Vevl részére értékesitett aruval
kapcsolatban

Felek el6tt ismert annak lehet8sége, hogy Vevs az AxFlow-t6l megvasarolt arut harmadik személy
részére értékesiti. Felek elStt ismert annak lehet8sége is, hogy ezen értékesitésre tekintettel a harmadik
személy kiilonosen, de nem kizarélagosan — formajatol fiiggetleniil, de tartalma szerint - problémat,
mennyiségi vagy mindségi kifogast, panaszt (egyiittesen probléma) jelez az aruval kapcsolatban azzal,
hogy ezt az AxFlow felé teszi meg a kozvetleniil, jelezve egyidejiileg az intézkedés siirg6sségét. Vevs
el6tt ismert és elfogadott ez a piaci gyakorlat.

Vevé el6tt ismert és elfogadott, hogy a harmadik személy megkeresésére az AxFlow intézkedik, és
megtesz minden t6le elvarhatét a probléma megoldasaban, elharitasaban, a Vevé egyidejii értesitése
mellett. Felek el6tt ismert és elfogadott, hogy AxFlow intézkedése a Vevé harmadik személlyel kotott
szerz6dését, a szerz6désbél eredd jogokat és kotelezettségeket nem érinti, és AxFlow nem valik a Vevé
¢és a harmadik személy kozotti szerzédés részévé.

Vevé el6tt ismert és elfogadott, hogy a probléma elharitasaval kapcsolatban felmeriil6 kéltségeket
AxFlow Kft atterheli a Vevére, aki annak maradéktalan kiegyenlitését feltétleniil vallalja.



10. Zar6 nyilatkozatok

Vevé nyilatkozik, hogy a Feltételek tartalmat megismerte, azt az alafrasaval (megrendelésével) igazoltan
kifejezetten elfogadja és magara nézve kételez6nek ismeri el. Ha a jelen Feltételek és a Szerz6dés mas feltétele
egymastol eltér, az utdbbi valik a Szerz6dés részévé.

A Szerzédésben ¢és a Feltételekben nem szabalyozott witas kérdésekre, valamint a Szerzédés és a Feltételek
érvényességére és értelmezésére vonatkozéan a magyar Polgari Torvénykonyv, valamint a vonatkozé egyéb
magyar jogszabalyok mindenkori hatalyos rendelkezései az iranyadak.

Budapest, .................

AxFlow Kft e
mint Eladé mint Vevd



